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1. はじめに 

ここでは、Nokia Connectivity Cable Drivers のインストール方法を説明します。このドライバは、

Nokia 製の携帯電話を DKU-2、CA-53、CA-70、DKE-2, CA-101(USB)、または CA-42(シリアル)を
使ってコンピュータに接続する場合に必要です。 

ご使用の機種に対応しているケーブルについては、携帯電話のユーザーガイド、または

www.nokia.co.jp/support/software/pcsuite/fsyp.shtmlの「Supported features」(サポート機能について)
を参照してください。 

 

注 : どのドライバをインストールするかは、ケーブルの種類ではなく携帯電話の機種に

よって異なるため、 最新の携帯電話は古いバージョンの Connectivity Cable Drivers がイ

ンストールされているコンピュータに接続できないことがあります。 
 

 

 
注 : ケーブルには、Nokia 製のものを必ず使用してください。他社製のケーブルを使う

と、Nokia PC Suite アプリケーションの動作が不安定になります。 Nokia 製のケーブル

であるかどうかは、ケーブルのラベルで確認できます。 

2. システム要件 

Nokia Connectivity Cable Drivers をインストールするには、次のシステムが必要です。 

• 最低 30MB の空きディスク領域 

• 次のいずれかのオペレーティングシステム : 
• Windows Vista 32-bit Edition、64-bit Edition  
• Windows XP Professional x64 Edition (Service Pack 2) 
• Windows XP (Professional または Home Edition) (Service Pack 2 以降)  

• ケーブルを接続するための空き USB ポート 

Windows の SP は、Microsoft の次の Web サイトからダウンロードできます。  

• Windows XP (Professional または Home Edition)の場合: 

http://www.microsoft.com/windowsXP/downloads/default.mspx

• Windows XP Professional x64 Edition の場合: 

http://technet.microsoft.com/en-us/windowsserver/bb229701.aspx 
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3. NOKIA CONNECTIVITY CABLE DRIVERS のインストール 

3.1 インストールの前に 

コンピュータに、Nokia Connectivity Cable Drivers の以前のバージョンがインストールされている場

合は、次のように手動でアンインストールしてください。 

1. [スタート]－([設定])－[コントロールパネル]を選択して、[コントロールパネル]を開きます。 

2. [プログラムの追加と削除]をダブルクリックします。  
この一覧に「Nokia Connectivity Cable Driver」や「DKU-2 Cable Driver」がない場合は、以前

のバージョンがインストールされていないので、このままの状態で新しい Nokia Connectivity 
Cable Driver をインストールできます。 

3. 一覧から「Nokia Connectivity Cable Driver」または「DKU-2 Cable Driver」を選択し、[変更/
削除]をクリックしてアンインストールします。 

3.2 NOKIA CONNECTIVITY CABLE DRIVERS のインストール 

注 : Nokia Connectivity Cable Drivers のインストールが完了するまでは、携帯電話とコン

ピュータを接続しないでください。  

 
 

1. Nokia Connectivity Cable Driversをインストールするには、

http://www.nokia.co.jp/support/software/cable/index.shtmlにアクセスし、インストールファイ

ルをお使いのコンピュータに保存してからダブルクリックして、 インストールを開始します。  

2. 画面の指示に従ってください。 インストール中またはインストール後にコンピュータを再起

動することを要求される場合があります。 

3. インストールを完了し、必要に応じてコンピュータを再起動した後で、コンピュータと携帯電

話をケーブルで接続します。 

4. 携帯電話とケーブルに必要なハードウェアデバイスの検索が始まります。 この処理には数分

かかることがあります。 処理が完了するとメッセージが表示されます。 
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4. トラブルシューティング 

より詳しいトラブルシューティング情報は、Nokia PC SuiteのWebサイトwww.nokia.co.jp/pcsuiteの
「サポート」ページにある「FAQ」をご覧ください。 

コンピュータに接続できない 

携帯電話をコンピュータに接続するには、次の操作を行ってください。 

• ケーブルが携帯電話の機種に対応しているかどうかを確認する。これを確認するには、携帯電話

のユーザーガイド、またはwww.nokia.co.jp/support/software/pcsuite/fsyp.shtmlの「FAQ」を参照

してください。 

• 携帯電話とコンピュータの電源をいったん切ってからもう一度やり直す。 

• コンピュータに他の USB デバイスを接続している場合は、それらをすべて取り外してからもう一

度やり直す。 ただし、マウスとキーボードは取り外さないでください。 

• Nokia Connection Manager で、適切な接続タイプが選択されていることを確認する。これを確認

するには、 [スタート]－([設定])－[コントロールパネル]－[Nokia Connection Manager] を選

択します。ここで、CA-42 ケーブルを使っている場合は[シリアルケーブル]が、DKU-2、CA-53、
CA-70、DKE-2, CA-101 ケーブルを使っている場合は[USB]が選択されていることを確認します。 

• CA-42 ケーブルを使っている場合は、Nokia Connection Manager で適切な COM ポートが設定さ

れていることを確認する。これを確認するには、 [スタート]－([設定])－[コントロールパネル]－

[Nokia Connection Manager]－[設定]を選択します。 

上記のいずれも問題がない場合は、次の手順でドライバが正しくインストールされているかどうかを

確認してください。 

1. 携帯電話とコンピュータをケーブルで接続し、Windows ですべての新しいハードウェアが検

出されるのを待ちます。 

2. Windows のコントロールパネルで[システム]－[ハードウェア]－[デバイスマネージャ]の順

に選択します。  
(Windows XP をご使用の方は、クラシック表示のコントロールパネルをお使いください。) 

3. [ワイヤレス通信デバイス](Wireless Communication Devices)をクリックし、 Nokia 製デバ

イスのアイコンの横に「!」のマークが付いていない場合は、正しくインストールされていま

す。 この一覧には、「Nokia CA-42 USB Phone Parent」や「Nokia xxxx USB Phone Parent」
(xxxx は携帯電話の 4 桁の型番号)などのデバイス名が表示されるはずです。 この一覧にいく

つのデバイス名が表示されるかは、携帯電話の機種によって異なります。 

4. [モデム](Modems)をクリックします。 「Nokia xxxx modem」(xxxx は携帯電話の 4 桁の型番

号)のアイコンの横に「!」のマークが付いていない場合は、正しくインストールされています。 

 

3/6 

http://www.nokia.com/pcsuite
http://www.nokia.com/pcsuite


 

図 1. 正しくインストールされている場合(xxxx は携帯電話の 4 桁の型番号) 

[ワイヤレス通信デバイス](Wireless Communication Devices)の下にいくつのデバイス名が表示され

るかは、携帯電話の機種によって異なります。 

5. Nokia 製デバイスのアイコンが表示されない場合や、アイコンの横に「!」のマークが付いてい

る場合は、正しくインストールされていません。 その場合は、ドライバをアンインストール

し、コンピュータを再起動してから、もう一度ドライバをインストールしてください(このガ

イドのインストール手順を参照)。 

 

図 2. 正しくインストールされていない場合(xxxx は携帯電話の 4 桁の型番号) 

Bluetoothワイヤレステクノロジソフトウェアとの競合 

Bluetooth ワイヤレステクノロジを使用するドライバやアプリケーションの中には、DKU-2、CA-42、
CA-53、CA-70、DKE-2, CA-101 ケーブルのドライバと同じ COM ポートを使用するものが多くあり

ます。 このようなソフトウェアがインストールされているコンピュータに、ドライバを正しくインス

トールできなかった場合は、次の操作を行ってください(正しくインストールされているかどうかを確

認するには、上記の確認事項を参照)。 

1. Nokia Connectivity Cable Drivers をアンインストールします。 

2. Bluetooth ワイヤレステクノロジを使用しているソフトウェアを、そのマニュアルの指示に

従ってアンインストールします。 

3. Nokia Connectivity Cable Drivers をインストールします(詳細は、上記の「Nokia Connectivity 
Cable Drivers のインストール」を参照)。その後、ドライバが正しくインストールされたかど

うかを確認します。 

4. Bluetooth ワイヤレステクノロジを使用しているソフトウェアをインストールし直します。 
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Nokia Connectivity Cable Driversのインストール中、またはそれ以前にケーブルを接続しており、

インストール後にコンピュータに接続できない 

1. 携帯電話をコンピュータに接続します。 

2. Windows のコントロールパネルで[システム]－[ハードウェア]－[デバイスマネージャ]の順

に選択します。  

3. [ワイヤレス通信デバイス](Wireless Communication Devices)をダブルクリックします。  

4. 「!」または「?」のマークが付いているデバイスを右クリックし、 [削除]をクリックするか、

デバイスを選択してキーボードの Delete キーを押して不明なデバイスを削除します。  

 

図 3. 不明なデバイス(xxxx は携帯電話の 4 桁の型番号) 

5. Nokia Connectivity Cable Drivers がインストールされていることを確認します。 

6. ケーブルを外してから、接続し直します。 

7. この手順を行っても問題が解決しない場合は、Nokia Connectivity Cable Drivers を再インス

トールしてからケーブルを接続してください。 
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5. 安全性に関する注意事項 

 

 
安全性に関する重要な注意事項 

ご使用の電話およびコンピュータのユーザーガイドに記載されている安全性に関するすべ

ての注意事項は、電話と共にこの製品を使用する場合にも適用されます。 

データの損失または変更に備えて、重要なデータはすべてバックアップコピーを必ず作成

しておいてください。 

アプリケーションやその他のソフトウェアは、有害なソフトウェアに対して十分保護され

たソースからのみインストールし、使用してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

法的な注意事項 

Copyright © 2003-2008 Nokia. All rights reserved. 

事前にノキアの書面による許可なく、本書の一部またはすべてを、いかなる形態においても、複製、転送、配布、または格納

することは禁止されています。 

Nokia および Nokia Connecting People は、ノキア・コーポレーションの登録商標です。 

Bluetooth is a registered trademark of Bluetooth SIG, Inc. 

本書に記載されているその他の製品名および会社名は、それぞれの所有者の商標または商号である場合があります。 

このガイドの情報は、Nokia Connectivity Cable Drivers 用に執筆されました。 ノキアは開発を継続的に行う方針です。 ノキア

は、事前に通告することなく、本書に記載されているすべての製品に対して、変更および改善を行う権利を留保します。 

いかなる状況においても、ノキアはデータまたは収入の損失、あるいは発生した特別損害、偶発的損害、間接的損害、または

二次的損害について一切責任を負いません。 

本書の内容は"現状有姿のまま"で提供されます。 有効な法律によって必要とされる場合を除き、本書の正確性、信頼性、また

は内容に関して、明示的にも黙示的にも、商業性および特定の目的への適合性などの、いかなる種類の保証も行いません。 ノ
キアは、事前に通告することなく、随時本書を改訂または撤回する権利を留保します。 
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